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Համաշխարհային բանկի խմբի կողմից իրականացվող հարցում Հայաստանում 
 
 

Համաշխարհային բանկի խումբը, մասնավորապես` Համաշխարհային բանկը (Վերակառուցման և 

զարգացման միջազգային բանկ կամ ՎԶՄԲ) և Միջազգային ֆինանսական կորպորացիան (ՄՖԿ), 

ցանկանում է լսել Հայաստանի զարգացման գործին մասնակից իր գործընկերների կարծիքները, քանի որ 

ավարտվում է երկրի գործընկերության ընթացիկ ծրագրի միջին ժամկետը: 
 

2012 թ. սեպտեմբերին մի քանի հարյուր հայկական շահագրգիռ կազմակերպությունների ներկայացուցիչներ 

մասնակցել են այն հարցմանը, որի նպատակն էր հնարավորինս ամբողջական պատկերացում տալ 

Համաշխարհային բանկի խմբին (ՀԲԽ) առ այն, թե ինչպես են շահառուները Հայաստանում ընկալում բանկի 

խմբի աշխատանքը և ինչպես են գնահատում Հայաստանի տնտեսական խնդիրները: 
 

Այս պահին մենք մոտեցել ենք Հայաստանի համագործակցության ընթացիկ ռազմավարության միջնակետին 

և կրկին դիմում ենք ձեզ հնարավորինս համապարփակ կարծիք ստանալու նպատակով:  Այս նոր հարցումը 

մեզ առավել խորը պատկերացում կտա այն մասին, թե ինչպես է ընկալվում ՀԲԽ աշխատանքը, և կօգնի ավելի 

արդյունավետ լինել Հայաստանի զարգացմանն աջակցելու գործում: 
 

Հարցումը մշակվել է 2012 թ. ՀԲԽ Հայաստանի հարցման հիմնական արդյունքների հիման վրա:  Հարցաթերթը 

լրացնելը ձեզնից կպահանջի մոտ 15 րոպե:  Բոլոր պատասխաններն անանուն են և գաղտնի:  Տվյալների 

վերլուծությունը կիրականացվի անկախ կազմակերպության կողմից:  Ակնկալում ենք ձեր անկեղծ 

գնահատականը: 
 

Հարցմանը պատասխանելիս խնդրում ենք գնահատել Համաշխարհային բանկի այն ոլորտը, որին առավել 

ծանոթ եք:  
 

Հարցումը լրացնելու համար խնդրում ենք ընտրել այն պատասխանը, որն առավել ճշգրիտ է 

արտահայտում ձեր գնահատականը: Եթե նախընտրում եք չպատասխանել, խնդրում ենք բաց 

թողնել տվյալ հարցը: Եթե կարծում եք, որ բավարար տեղեկատվություն չունեք տվյալ հարցի 

վերաբերյալ, խնդրում ենք նշել «Չգիտեմ» տարբերակը: 
 

Կանխավ շնորհակալ ենք ձեր զբաղվածության պայմաններում այս հարցմանը մասնակցելու համար: 
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ԲԱԺԻՆ Ա :  ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ՀԱՐՑԵՐ  
 

Ա1.  Նշվածներից ո՞րն է առավելագույնս բնութագրում այն կազմակերպությունը, որտեղ աշխատում եք 

այս պահին (Ընտրեք միայն ՄԵԿ պատասխան) 

1 Նախագահի, վարչապետի աշխատակազմ  11 
ՀԿ կամ համայնքային նշանակության 

կազմակերպություն  

2 Նախարարի աշխատակազմ 12 
Լրատվամիջոց (մամուլ, ռադիո, 

հեռուսատեսություն, ինտերնետ, և այլն) 

3 Ազգային ժողով/խորհրդարան  13 

Պետական  անկախ հաստատություն (օրինակ` 

կանոնակարգող գործակալություն, կենտրոնական 

բանկ, վերահսկիչ հաստատություն) 

4 

Նախարարության, նախարության վարչության կամ 

ծրագրերի իրականացման գրասենյակի 

աշխատակից 

14 Արհմիություն 

5 

Ծրագրի իրականացումը վերահսկող` ծրագրի 

կառավարման գրասենյակ /ՀԲԽ օժանդակությամբ 

նախագծի/ծրագրի ուղղությամբ աշխատող 

խորհրդատու/կապալառու 

15 Կրոնական կազմակերպություն կամ խումբ  

6 
Տեղական ինքնակառավարման գրասենյակ կամ 

աշխատակազմ  
16 Երիտասարդական խումբ  

7 
Երկկողմ/բազմակողմ միջազգային 

գործակալություն  
17 

Ակադեմիա/ հետազոտական ինստիտուտ / 

գիտահետազոտական կենտրոն  

8 Մասնավոր հատվածի կազմակերպություն  18 Դատական իշխանության ճյուղ  

9 Մասնավոր հիմնադրամ  
19 Այլ (խնդրում ենք նշել):  __________________ 

10 Ֆինանսական հատված / մասնավոր բանկ  
 

Ա2.  Խնդրում ենք նշել ձեր զբաղվածության ոլորտը/մասնագիտացումը  

(Ընտրեք միայն ՄԵԿ պատասխան) 

1 Ջրամատակարարում և ջրահեռացում 12 Գենդերային հարցեր 

2 Սոցիալական պաշտպանություն և աշխատանք 13 Տրանսպորտ և ՏՀՏ  

3 Խոցելիություն, կոնֆլիկտ և բռնություն 14 Քաղաքի, գյուղի և սոցիալական զարգացում  

4 Շրջակա միջավայր և բնական պաշարներ 15 Կառավարում 

5 Պետական-մասնավոր գործընկերություն  16 Աղքատություն 

6 Կրթություն 17 Աշխատատեղեր  

7 Առողջապահություն, սնունդ և բնակչություն 18 Գյուղատնտեսություն 

8 
Էներգետիկա և արդյունահանող 

արդյունաբերություն  
19 Կլիմայի փոփոխություն 

9 
Մակրոտնտեսություն և հարկաբյուջետային 

կառավարում  
20 

Ընդհանուր պրոֆիլի մասնագետ (մասնագիտացած 

տարբեր ոլորտներում) 

10 Առևտուր և մրցակցություն 
21 Այլ (խնդրում ենք նշել):  ____________________ 

11 Ֆինանսներ և շուկա 
 

Ա3.  Այս պահին համագործակցո՞ւմ եք ձեր երկրում Համաշխարհային բանկի խմբի (ՀԲ, ՎԶՄԲ, ՄՖԿ, 

ԲՆԵԳ) հետ (Ընտրեք միայն ՄԵԿ պատասխան) 

1 Այո 

2 Ոչ 
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ԲԱԺԻՆ Բ : ՀԱՅԱՍՏԱՆԻՆ ՎԵՐԱԲԵՐՈՂ ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ՀԱՐՑԵՐ  
 

Բ1.  Ստորև ներկայացված են Հայաստանի զարգացման գերակա ոլորտները 

Խնդրում ենք նշել` ձեր կարծիքով Հայաստանում դրանցից որո′նք են  այսօր՝ 2015թ.-ին  զարգացման 

տեսանկյունից ԱՌԱՎԵԼ ԿԱՐԵՎՈՐ գերակայություններ (Ընտրեք ոչ ավելի, քան ԵՐԵՔ պատասխան) 
1 Ֆինանսական շուկաներում 17 Գլոբալ/տարածաշրջանային ինտեգրում 

2 
Հնարավորությունների հավասարություն  (այսինքն` 

արդարություն)  
18 

Պետական հատվածի կառավարում / բարեփոխումներ 

(այսինքն` կառավարման արդյունավետություն, պետական 

ֆինանսական կառավարում, պետական ծախսեր, 

հարկաբյուջետային համակարգի բարեփոխում) 

3 Աղետների կառավարում  19 Առողջապահություն 

4 Մասնավոր հատվածի զարգացում  20 
Սոցիալական պաշտպանություն (օր.՝ կենսաթոշակ, 

հասցեական սոցիալական աջակցություն) 

5 Ջրամատակարարում և ջրահեռացում 21 Քաղաքի զարգացում 

6 Սննդի անվտանգություն  22 Տնտեսական աճ 

7 Կլիմայի փոփոխություն (օր.՝ մեղմացում, ադապտացում)  23 
Տրանսպորտ (օր.՝ ճանապարհներ, կամուրջներ, 

փոխադրումներ) 

8 
Իրավունք և արդարադատություն (օր.՝ դատական 

համակարգ) 
24 Գյուղատնտեսության զարգացում  

9 Տեղական ինքնակառավարում և հաստատություններ 25 Գյուղի զարգացում 

10 Կանոնակարգման դաշտ 26 Օտարերկրյա ուղիղ ներդրումներ  

11 Վարակիչ/ոչ վարակիչ հիվանդություններ 27 Կրթություն 

12 
Բնական պաշարների կառավարում (նավթ, գազ, 

հանքարդյունաբերություն) 
28 Էներգետիկա 

13 
Տեղեկատվական և հեռահաղորդակցության 

տեխնոլոգիաներ  
29 Սոցիալական միասնություն 

14 Կոռուպցիայի դեմ պայքար և թափանցիկության ապահովում 30 Աշխատատեղերի ստեղծում / զբաղվածություն  

15 Առևտուր և արտահանում 31 Էկոլոգիական կայունության ապահովում  

16 Գենդերային հավասարություն 32 Աղքատության նվազեցում 
 

Բ2.  Հայաստանի տնտեսությունը կանգնած է առավել սուր խնդիրների առջև, քան ԵՐԵՔ ՏԱՐԻ ԱՌԱՋ՝ 

2012-ին 

Խնդրում ենք նշել, թե թվարկվածներից ո′ր ոլորտներն են, ձեր կարծիքով, ԱՎԵԼԻ ԾԱՆՐ ՎԻՃԱԿՈՒՄ 

ԱՅՍՕՐ, քան նախկինում (Ընտրեք ոչ ավելի, քան ՀԻՆԳ պատասխան ) 
1 Գլոբալ / տարածաշրջանային ինտեգրում 17 Տնտեսական աճ 

2 

Պետական հատվածի կառավարում / բարեփոխում 

(կառավարման արդյունավետություն, պետական 

ֆինանսական կառավարում, պետական ծախսեր, 

հարկաբյուջետային համակարգի բարեփոխում) 

18 
Հնարավորությունների հավասարություն (այսինքն՝ 

արդարություն) 

3 Առողջապահություն 19 Աղետների կառավարում  

4 
Սոցիալական պաշտպանություն (օր.՝ կենսաթոշակ, 

հասցեական սոցիալական աջակցություն) 
20 Մասնավոր հատվածի զարգացում 

5 Քաղաքի զարգացում  21 Ջրամատակարարում և ջրահեռացում 

6 Էկոլոգիական կայունության ապահովում  22 Պարենային ապահովություն 

7 
Տրանսպորտ (օր.՝ ճանապարհներ, կամուրջներ, 

փոխադրումներ) 
23 Կլիմայի փոփոխություն (օր.՝ մեղմացում, ադապտացում) 

8 Գյուղատնտեսական զարգացում 24 
Իրավունք և արդարադատություն (օր.՝ դատական 

համակարգ) 

9 Գյուղի զարգացում 25 Տեղական կառավարում և հաստատություններ  

10 Օտարերկրյա ուղիղ ներդրումներ 26 Կանոնակարգող դաշտ 

11 Կրթություն 27 Վարակիչ/ ոչ վարակիչ հիվանդություններ  

12 Էներգետիկա 28 
Բնական պաշարների կառավարում (նավթ, գազ, 

հանքարդյունաբերություն) 

13 Սոցիալական միասնություն  29 
Տեղեկատվական և հեռահաղորդակցության 

տեխնոլոգիաներ 

14 Աշխատատեղերի ստեղծում / զբաղվածություն  30 Կոռուպցիայի դեմ պայքար և թափանցիկության ապահովում 

15 Ֆինանսական շուկա  31 Առևտուր և արտահանում 

16 Աղքատության նվազեցում 32 Գենդերային հավասարություն  
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ԲԱԺԻՆ Գ : ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ՎԵՐԱԲԵՐՄՈՒՆՔԸ ՀԱՄԱՇԽԱՐՀԱՅԻՆ ԲԱՆԿԻՆԿԱՏՄԱՄԲ 
 

Գ1.  Հայաստանում զարգացման արդյունքների վրա Համաշխարհային բանկի խմբի առավելագույն 

ազդեցության տեսանկյունից, ձեր կարծիքով, Համաշխարհային բանկը Հայաստանի ո՞ր ոլորտային 

ուղղություններում պետք է կենտրոնացնի իր միջոցները (Ընտրեք ոչ ավելի, քան ԵՐԵՔ պատասխան) 
1 Գենդերային հավասարություն 17 Աղքատության նվազեցում 

2 

Պետական հատվածի կառավարում / բարեփոխում 

(օր.՝ կառավարման արդյունավետություն, պետական 

ֆինանսական կառավարում, պետական ծախս, 

հարկաբյուջետային համակարգի բարեփոխում) 

18 Առևտուր և արտահանում 

3 Առողջապահություն 19 Տնտեսական աճ 

4 

Սոցիալական պաշտպանություն (օր.՝ 

կենսաթոշակներ, հասցեական սոցիալական 

աջակցություն) 

20 
Հնարավորությունների հավասարություն (այսինքն՝ 

արդարություն) 

5 Քաղաքի զարգացում 21 Աղետների կառավարում 

6 Էկոլոգիական կայունության ապահովում 22 Մասնավոր հատվածի զարգացում 

7 
Տրանսպորտ (օր.՝ ճանապարհներ, կամուրջներ, 

փոխադրումներ) 
23 Ջրամատակարարում և ջրահեռացում 

8 Գյուղատնտեսության զարգացում 24 Պարենային ապահովություն 

9 Գլոբալ / տարածաշրջանային ինտեգրում  25 Կլիմայի փոփոխություն ( օր.՝ մեղմացում, ադապտացում) 

10 Գյուղի զարգացում 26 
Իրավունք և արդարադատություն (օր.՝  դատական 

համակարգ) 

11 Օտարերկրյա ուղիղ ներդրումներ  27 Տեղական ինքնակառավարում և հաստատություններ  

12 Կրթություն 28 Կանոնակարգման դաշտ 

13 Էներգետիկա 29 Վարակիչ/ոչ վարակիչ հիվանդություններ  

14 Սոցիալական համերաշխություն 30 
Բնական պաշարների կառավարում (օր.՝ նավթ, գազ, 

հանքարդյունաբերություն) 

15 Աշխատատեղերի ստեղծում / զբաղվածություն  31 
Տեղեկատվական և հեռահաղորդակցության 

տեխնոլոգիաներ  

16 Ֆինանսական շուկաներ  32 
Կոռուպցիայի դեմ պայքար և թափանցիկության 

ապահովում 
 

Գ2. Համաշխարհային բանկի խմբի դերի տեսանկյունից, ձեր կարծիքով, Հայաստանում գործունեության 

ո՞ր տեսակն է ԱՌԱՎԵԼ ԿԱՐԵՎՈՐ  և ո՞րը ԵՐԿՐՈՐԴԸ ՝ԸՍՏ ԿԱՐԵՎՈՐՈՒԹՅԱՆ 

  

Առավել կարևոր 

(Ընտրեք միայն ՄԵԿԸ) 

Երկրորդը՝ ըստ կարևորության 

(Ընտրեք միայն ՄԵԿԸ) 

1 
Խորհրդակցությունների գումարում և տարբեր 

կողմերի հանդիպումների կազմակերպում  
 

2 Տվյալներ և վիճակագրություն  

3 
Քաղաքականության շուրջ խորհրդատվություն, 

հետազոտություններ, վերլուծություններ 
 

4 
Ֆինանսական ռեսուրսներ (ներառյալ` նեդրումային 

վարկեր) 
 

5 Կարողությունների զարգացում  

6 Տեխնիկական աջակցություն  

7 
Երրորդ կողմի ֆինանսական ռեսուրսների 

ներգրավում 
 

8 Գործընկերների / դոնորների համակարգում   

9 Այլ (խնդրում ենք նշել): __________________  

 

Գ3.  Ձեր կարծիքով` որքանո՞վ է Համաշխարհային բանկի խմբի աշխատանքը և աջակցությունն օգնում 

ամենաաղքատ բնակչությանը Հայաստանում (Ընտրեք միայն ՄԵԿ պատասխան) 
1 Լիովին  

2 Բավարար  

3 Ոչ այնքան բավարար  

4 Անբավարար  

5 Չգիտեմ 
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ԲԱԺԻՆ Դ : ՀԱՄԱՇԽԱՐՀԱՅԻՆ ԲԱՆԿԻ ԽՄԲԻ ԱՐԴՅՈՒՆԱՎԵՏՈՒԹՅՈՒՆՆ ՈՒ 

ԱՐԴՅՈՒՆՔՆԵՐԸ  
 

Դ1. Համաշխարհային բանկի խումբըՀՀ կառավարության հետ ռազմավարության մեջ կարևորել է 

միջամտության երեք հիմնական ուղղություններ:  Ինչպե՞ս կգնահատեիք վերջին երկու տարվա 

ընթացքում Համաշխարհային բանկի աջակցության ԱՐԴՅՈՒՆԱՎԵՏՈՒԹՅՈՒՆԸ` ըստ այս 

ուղղությունների առանձին հարցերի (Եթե մասնակից չեք եղել կամ աշխատանքի փորձ չեք ունեցել 
ստորև նշված ոլորտներից որևէ մեկում, խնդրում ենք ընտրել «Չգիտեմ» տարբերակը) 

  
Ընդհանրապես 

անարդյունավետ 

Շատ  

արդյունավետ 
Չգիտեմ 

I. Աջակցություն մրցակցությանը և աշխատատեղերի ստեղծմանը

1 

Փոքր և միջին ձեռնարկությունների (ՓՄՁ) ստեղծման, 

զարգացման և նորարարության համար գործարար և 

ներդրումային միջավայրի բարելավում  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2 

Գյուղական տնտեսության կայուն զարգացում 

(մասնավորապես` ոռոգման և գյուղատնտեսական 

արտադրողականության բարելավում) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

3 

Հիմնական ենթակառուցվածքների հասանելիության, 

որակի և կայուն պահպանման բարելավում 

(հատկապես` էլեկտրականության և գյուղական 

ճանապարհների) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

II. Սոցիալական ծառայությունների արդյունավետության և  

հավասարության բարելավում

1 
Առողջապահական ծառայությունների 

արդյունավետության և հավասարության բարելավում 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2 
Կրթական ծառայությունների արդյունավետության, 

հասանելիության հավասարության և որակի բարելավում 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

3 

Ընտանեկան նպաստի ծրագրի ծածկույթի և 

հասցեականության բարելավում և սոցիալական 

ծառայությունների մատուցման արդյունավետություն 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

III. Հանրային ծառայությունների ոլորտում կառավարման և կոռուպցիայի դեմ պայքարի միջոցների 

բարելավում

1 
Հանրային ծառայությունների ոլորտում կոռուպցիայի 

դեմ պայքարի դաշտի բարելավում 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2 
Հանրային կառավարման արդյունավետության և 

ծառայությունների մատուցման բարելավում 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

3 Հանրային ռեսուրսների կառավարման ամրապնդում 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
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ԲԱԺԻՆ Դ : ՀԱՄԱՇԽԱՐՀԱՅԻՆ ԲԱՆԿԻ ԽՄԲԻ ԱՐԴՅՈՒՆԱՎԵՏՈՒԹՅՈՒՆՆ ՈՒ 

ԱՐԴՅՈՒՆՔՆԵՐԸ 
 

Որքանո՞վ եք համաձայն Հայաստանի ՈՐՈՇԱԿԻ ՈԼՈՐՏՆԵՐՈՒՄ Համաշխարհային բանկի խմբի 

աշխատանքի վերաբերյալ  հետևյալ պնդումներին՝ ըստ տասը բալանոց սանդղակի (Խնդրում ենք 

համեմատել 2015 և 2012 թթ.) 

  
  

Ամենևին  

համաձայն չեմ 

Լիովին   

համաձայն եմ 
Չգիտեմ 

Դ2. 
Վերջին երեք տարիներին ՀԲԽ աշխատանքը կրթության 

ոլորտում ավելի արդյունավետ է դարձել 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 


Դ3.  

Վերջին երեք տարիներին ՀԲԽ աշխատանքը մասնավոր 

հատվածի զարգացման ոլորտում ավելի արդյունավետ է 

դարձել 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 


Դ4. 

Վերջին երեք տարիներին ՀԲԽ աշխատանքը 

գյուղատնտեսության ոլորտում ավելի արդյունավետ է 

դարձել 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 


Դ5. 

Վերջին երեք տարիներին ՀԲԽ աշխատանքը 

թափանցիկության ապահովման և կոռուպցիայի դեմ 

պայքարի ոլորտում ավելի արդյունավետ է դարձել 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 


 
 

Դ6.  Երբ Համաշխարհային բանկի խմբի աջակցությամբ կամ օժանդակությամբ իրականացվող 

բարեփոխման ծրագրերը դանդաղում կամ ձախողվում են, նշվածներից որի՞ն դա կվերագրեք  

(Ընտրեք ոչ ավելի, քան ԵՐԿՈՒ պատասխան) 

1 Համաշխարհային բանկը դանդաղ է աշխատում  

2 Կառավարությունն անարդյունավետ է աշխատում  

3 Չկա քաղաքացիների/քաղաքացիական հասարակության բավականաչափ մասնակցություն  

4 Դոնորների համակարգումը թույլ է 

5 
Համաշխարհային բանկը պատշաճ աշխատանք չի իրականացնում աշխատանքներն ավարտին հասցնելու 

կամ դրանց հետամուտ լինելու ուղղությամբ   

6 Կառավարությունում կարողությունների բացակայությունը/ոչ բավարար մակարդակը 

7 Քաղաքական ճնշումները և խոչընդոտները 

8 Բարեփոխումները մանրակրկիտ մտածված չեն երկրի մարտահրավերների տեսանկունից 

9 
Համաշխարհային բանկը բավարար չափով չի արձագանքում տեղում առկա քաղաքական և սոցիալական 

իրողություններին 

10 Այլ (խնդրում ենք նշել):  ________________________________________ 
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ԲԱԺԻՆ Ե:  ՀԱՄԱՇԽԱՐՀԱՅԻՆ ԲԱՆԿԻ ԽՄԲԻ ԱՊԱԳԱ ԴԵՐԸ ՀԱՅԱՍՏԱՆՈՒՄ   
 

Ե1. Առաջ նայելով և հաշվի առնելով ռեսուրսների սահմանափակ լինելը, ձեր կարծիքով, որքանո՞վ 

պետք է Համաշխարհային բանկի խումբը ԿԱՐԵՎՈՐԻ Հայաստանի կառավարության հետ իր 

ռազմավարության նշված ուղղություններից յուրաքանչյուրը 
  Ամենևին կարևոր չէ Շատ կարևոր է Չգիտեմ 

I. Մրցակցության և աշխատատեղերի ստեղծման բարելավում

1 
ՓՄՁ ստեղծման, զարգացման և նորարարության համար 

գործարար և ներդրումային միջավայրի բարելավում 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2 

Գյուղական տնտեսության կայուն պահպանման բարելավում 

(մասնավորապես` ոռոգման և գյուղատնտեսական 

արտադրողականության բարելավում) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

3 

Հիմնական ենթակառուցվածքների հասանելիության, որակի 

և կայուն պահպանման բարելավում 

(հատկապես`էլեկտրականության և գյուղական 

ճանապարհների) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

II. Սոցիալական ծառայությունների արդյունավետության և հավասարության բարելավում 

1 
Առողջապահական ծառայությունների արդյունավետության և 

հավասարության բարելավում 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2 
Կրթական ծառայությունների արդյունավետության, 

հասանելիության հավասարության և որակի բարելավում 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

3 

Ընտանեկան նպաստի ծրագրի ծածկույթի և 

հասցեականության և սոցիալական ծառայությունների 

մատուցման արդյունավետության բարելավում 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

III. Հանրային ծառայությունների կառավարման և կոռուպցիայի դեմ պայքարի միջոցների բարելավում 

1 
Հանրային ծառայություններում կոռուպցիայի դեմ պայքարի 

դաշտի բարելավում 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2 
Պետական կառավարման և ծառայությունների մատուցման 

արդյունավետության բարելավում 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

3 Պետական ռեսուրսների կառավարման ամրապնդում 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 

Ե2.  Նշվածներից ի՞նչ պետք է անի Համաշխարհային բանկի խումբը հաջորդ երկու տարիներին, 

որպեսզի իր աշխատանքն ավելի արժեքավոր լինի (Ընտրեք ոչ ավելի, քան ԵՐԿՈՒ պատասխան)  
1 Բարելավի իր փորձագետների որակը` փոխկապակցելով դրանք Հայաստանին բնորոշ մարտահրավերներին  

2 Առաջարկի ավելի նորարարական գիտական ծառայություններ 

3 Նվազեցնի Համաշխարհային բանկի խմբից ֆինանսավորում ստանալու բարդությունները 

4 Ավելի շատ համագործակցի մասնավոր հատվածի հետ  

5 Իր աշխատանքում առավել ընտրողականություն ապահովի  

6 
Տրամադրի ավելի բավարար տվյալներ/տեղեկություններ/վիճակագրություն/ցուցանիշներ Հայաստանի տնտեսության 

մասին  

7 Առաջարկի ավելի նորարարական ֆինանսական արդյունքներ 

8 Գլխավորապես կենտրոնանա շահերի պաշտպանության հարցերի վրա 

9 Առավել խթանի երկրից երկիր փորձի և գիտելիքի փոխանակումները  

10 Ընդլայնի համագործակցությունը տեղական ինքնակառավարման մարմինների հետ  

11 Ընդլայնի համագործակցությունը համայնքային խմբերի/ հասարակության տարբեր շերտերի ներկայացուցիչների հետ  
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ԲԱԺԻՆ Զ:  ՏԱՐԱԾՎԱԾ ԸՆԿԱԼՈՒՄՆԵՐ  
 

Զ1.  Խնդրում ենք գնահատել ընդհանուր առմամբ Ձեր տպավորությունը Հայաստանում Համաշխարհային 

բանկի խմբի արդյունավետության վերաբերյալ. ըստ տասը բալանոց սանդղակի:   

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Ընդհանրապես ոչ 

արդյունավետ 
 

Շատ 

արդյունավետ 

Դժվարանում եմ 

պատասխանել 
 

Որքանո՞վ եք համաձայն հետևյալ պնդումներին Հայաստանում Համաշխարհային բանկի խմբի 

աշխատանքի վերաբերյալ . ըստ տասը բալանոց սանդղակի: 

    

Կտրա-կանա-

պես համա-

ձայն չեմ   

Լիովին 

համա-

ձայն եմ 

Դժվա-րանում 

եմ 

պատասխանել 

Զ2 

Ներկայումս Համաշխարհային բանկի խումբը 

ընդհանուր առմամբ պատշաճ դեր է 

կատարում  Հայաստանի զարգացման 

գործում 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Զ3 

Համաշխարհային բանկի խմբի աշխատանքն 

առնչվում է Հայաստանի զարգացման, իմ 

համոզմամբ, գերակա ուղղություններին 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 

Որքանո՞վ է Համաշխարհային բանկի խումբն արդյունավետ գործընկեր Հայաստանում հետևյալներից 

յուրաքանչյուրի առումով: 

    
Առհասարակ 

բացակայում է   

Զգալի 

չափով 

Դժվարանում եմ 

պատասխանել 

Զ4 
Ճկունություն (Համաշխարհային բանկի խմբի 

արդյունքների և ծառայությունների առումով) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Զ5 Ներառական լինելը 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Զ6 
Համագործակցությունը կառավարության 

հետ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Զ7 Տեղում հարցերի լուծման արագությունը  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Զ8 

Իմ աշխատանքին վերաբերող հարցերի շուրջ 

Համաշխարհային բանկի խմբի 

աշխատակիցների հասանելիության բարձր 

մակարդակը  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Զ9 
Կառավարությունից դուրս գործող խմբերի 

հետ համագործակցությունը  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Զ10 
Զարգացման գծով այլ գործընկերների և 

դոնորների հետ համագործակցությունը  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Զ11 
Համագործակցությունը մասնավոր հատվածի 

հետ  
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Զ12 Շիտակություն և ազնվություն 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Զ13 Երկարաժամկետ գործընկել լինելու փաստը  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 

Զ14.  Որքանո՞վ է Համաշխարհային բանկի խմբի աշխատանքն օգնում Հայաստանում զարգացման 

արդյունքների հասնելու հարցում. ըստ տասը բալանոց սանդղակի: 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Ընդհանրապես 

չի օգնում 
  Շատ զգալի 

չափով 
Դժվարանում եմ 

պատասխանել 
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ԲԱԺԻՆ Զ:  ՏԱՐԱԾՎԱԾ ԸՆԿԱԼՈՒՄՆԵՐ  
 

Որքանո՞վ եք համաձայն Հայաստանում Համաշխարհային բանկի խմբի մասին հետևյալ պնդումներին. 

ըստ  տասը բալանոց սանդղակի:  

    
Կտրա-կանա-պես 

համա-ձայն չեմ   
Լիովին համա-

ձայն եմ 
Դժվա-րանում եմ 

պա-տաս-խանել 

Զ15 

Համաշխարհային բանկի 

ֆինանսական գործիքները (այսինքն` 

ներդրումային վարկավորումը, 

զարգացման քաղաքականության 

վարկըև այլն) համապատասխանում 

են Հայաստանի կարիքներին 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Զ16 

Համաշխարհային բանկը բավարարում 

է Հայաստանի գիտական 

ծառայությունների կարիքները (օր.` 

հետազոտություններ, 

վերլուծություններ, տվյալներ, 

տեխնիկական աջակցություն) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Զ17 

Հայաստանում Համաշխարհային 

բանկի խումբը որոշումները արագ է 

կայացնում  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 

Ձեր կարծիքով` Հայաստանում  Համաշխարհային բանկի խմբի գիտելիքներն ու հետազոտությունները 

որքանո՞վ են......  

    Ամենևին  
  

Զգալի 

չափով 

Դժվարանում եմ 

պատասխանել 

Զ18 

Կարող են հարմարեցվել  

Հայաստանինին բնորոշ զարգացման 

մարտահրավերներին և երկրի 

պայմաններին  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 

Զ19.  Համաշխարհային բանկի խմբի ո՞ր գործակալությունների հետ եք հիմնականում աշխատում:  

(Ընտրեք միայն ՄԵԿ տարբերակ) 

1 Համաշխարհային բանկ  (ՎԶՄԲ/ՄԶԳ)

2 Միջազգային ֆինանսական կորպորացիա (ՄՖԿ) 

3 Ներդրումների երաշխավորման միջազգային գործակալություն (ՆԵՄԳ)

4 Այլ (խնդրում ենք նշեք):___________________________ 
 

 

 

Շնորհակալություն հարցաթերթը լրացնելու համար 


