QUESTIONNAIRE NUMBER

BANQUE MONDIALE - ENTERPRISE SURVEY

Enquéte aupres des entreprises
TR. Exporter Module Niger (2017)

ENQUETEUR: Poser les questions de TRD1 a TRD11 seulement aux
exportateurs directs (d3c> 0)

ENQUETEUR : LIRE CE QUI SUIT
Parlons maintenant de vos activités d'exportation

TRD.1 Durant I'année fiscale 2016, quel a été le pourcentage des revenus provenant des exportations
directes vers les pays/zones suivants : MONTRER LA CARTE TR1

NE SAIT PAS
Pourcentage (SPONTANE)
Autre membre de la CEDEAO TRd1a% -9
Union européenne TRd1b% -9
Autres pays TRd1c% -9
100%

ENQUETEUR: VERIFIER QUE LE TOTAL EST EGAL A 100%

TRD.1d De tous les pays, quels sont les deux principaux pays de destination des exportations directes en
termes de recettes d’exportations ?

Pays
Premier pays de destination des exportations TRd1dx1
NE SAIT PAS (SPONTANE) -9

Pays
Deuxieme pays de destination des exportations TRd2dx2
NE SAIT PAS (SPONTANE) 9
NE S’APPLIQUE PAS (SPONTANE) -7

ENQUETEUR : LIRE CE QUI SUIT

Les questions suivantes portent sur le principal marché partenaire pour les exportations
directes de cet établissement pour I'année fiscale 2016, c'est-a-dire le marché qui a procuré le
revenu le plus élevé pour les exportations durant I'année fiscale 2016.

TRD.2 En se référant au principal marché partenaire de cet établissement pour les exportations
directes durant I'année fiscale 2016, en quelle année cet établissement a-t-il commencé a
exporter directement vers ce marché ?

Année

Année ou cet établissement a commencé a exporter directement vers ce marché TRd2

NE SAIT PAS (SPONTANE) -9
ENQUETEUR: SAISIR LES QUATRE CHIFFRES DE L'ANNEE
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TRD.3

Durant I'année fiscale 2016, cet établissement a-t-il exporté directement vers le marché
principal des produits finis destinés aux consommateurs finaux, des produits semi-finis
utilisés pour la production d'autres entreprises, ou a la fois des produits finis et semi-
finis? MONTRER LA CARTE TR2

Des produits finis destinés aux consommateurs finaux 1

Des produits semi-finis utilisés pour la production d'autres 2
entreprises

A la fois des produits finis et semi-finis 3

NE SAIT PAS (SPONTANE) -9

TRd3 |

TRD.4

Durant I'année fiscale 2016, quel était le principal type de client de cet établissement pour

les exportations directes? MONTRER LA CARTE TR3

Le gouvernement ou des organismes gouvernementaux, y 1
compris les entreprises publiques

La société méere ou une des filiales de cet établissement 2

Des entreprises privées, a I'exception de la société mére ou des 3
filiales, comptant 150 employés ou plus

Des entreprises privées, a I'exception de la société mere ou des | 4
filiales, comptant moins de 150 employés

Autre 5

NE SAIT PAS (SPONTANE) -9

TRd4

TRD.5

Quels sont la premiére et la seconde raisons principales pour lesquelles cet établissement a décidé
d'exporter directement vers son principal marché pour les exportations ? MONTRER LA CARTE
TR4

Une offre nationale en exces pour les produits de cet établissement 1

Une forte demande étrangere pour les produits de cet établissement 2

Incitations spécifiques et avantageuses pour les exportations vers cette région | 3

Il'y a une filiale de la société mére 4
L’entreprise a créé un nouveau produit concurrentiel pour les marchés S

de destination

Autre 6

NE SAIT PAS (SPONTANE) -9

Premiére raison principale TRd5a
Seconde raison principale TRd5b

TRD.6 Depuis que cet établissement a commencé a exporter vers son marché principal, les activités

d'exportation directe vers ce marché ont-elles déja été interrompues ?

Oui 1
Non 2 | ALLERA TRD.9
NE SAIT PAS (SPONTANE) -9 | ALLERATRD.9
TRd6 |
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TRD.7 Combien de temps cette période d’interruption des activités d’exportation a-t-elle duré (nombre de
semaines) ?
Nombre de
semaines
Nombre de semaines durant lesquelles 1’établissement a interrompu ses TRd7
activités d'exportation directe vers son marché principal
NE SAIT PAS (SPONTANE) -9
ELLES N°ONT PAS ENCORE REPRIS -7
TRD.9 En utilisant les réponses proposees sur la carte, dans quelle mesure chacun des éléments suivants

dans le pays d’origine représente-t-il un obstacle significatif a I'exportation directe de cet
établissement vers son marché partenaire principal ?
MONTRER LA CARTE TR5

(SPONTANE)
NE
Pasun | Obstacle | Obstacle | Obstacle Ol:;srtéascle SxIIET S'APPL
obstacle | mineur moyen majeur IQUE
grave PAS
PAS
Produit/Marché
Essais et certificats TRd9%a 0 1 2 3 4 -9 -7
Procédures d'import/export
Inspections avant expédition -7
TRA9%b 0 1 2 3 4 -9
Permis d'importation, quotas ou -7
interdictions dans le pays de 0 1 2 3 4 -9
destination TRd9c
Procédures douanieres locales trés -7
longues TRd9d 0 1 2 3 4 -
Lourdeurs dans la manutention des -7
marchandises ou dans les procédures
ou autres obligations portuaires 0 1 2 3 4 -9
locales TRd%e
Taxes et réglementations dans le
pays d’origine
Allocation restrictive des devises -7
TRdof 0 1 2 3 4 -9
Taxes ou frais élevés ou -7
discriminatoires TRd9g 0 1 2 3 4 -
Acces aux ressources (ou aide
publique)
Manque de financement des -7
exportations TRd9h 0 1 2 3 4 -
Peu d'information sur les conditions -7
commerciales sur les marchés 0 1 2 3 4 -9
d'exportation TRd9i
Manque d'appui pour prospecter de -7
nouveaux marchés TRd9j 0 1 2 3 4 -
Problémes avec les services de -7
transport (co(t élevé, monopole, etc.) 0 1 2 3 4 -9
TRd9I




Réglementation des échanges
commerciaux
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Application complexe ou variable des
accords commerciaux TRd9m

TRD.11

En regardant la carte TR6, pourriez-vous me dire quel élément parmi les suivants, le cas échéant,
représente I'obstacle le plus important auquel est confronté cet établissement dans ses activités
d'exportation directe vers son marché principal MONTRER LA CARTE TR6
ENQUETEUR: NE PAS LIRE

1-Application des accords commerciaux existants
2-Manutention des marchandises et procédures ou obligations
portuaires

3-Réglementations relatives a la sécurité des consommateurs
4-Procédures douanieres

5-Procédures de passation des marchés publics
6-Réglementations sanitaires/environnementales

7-Taxes ou frais éleves ou discriminatoires

8-Permis d'importation, quotas ou interdictions

9-Problémes avec les services de transport

10-Manque de financement des exportations

11-Mangque d'information sur le marché d'exportation
12-Manque d'appui pour prospecter de nouveaux marchés
13-Inspections avant expédition

14-Réglementations relatives a la qualité des produits
15-Limitations dans l'allocation des devises

16-Essais et certificats

17-Autre

Obstacle a I'export le plus important TRd11
NE SAIT PAS (SPONTANE) -9

ENQUETEUR: Demander les questions de TRD13 a TRD16 aux exportateurs indirects
(d3b> 0) et aux exportateurs directs (d3c> 0)

ENQUETEUR: Demander les questions de TRD13 et TRD.13c seulement si d12b>0

TRD.13

Durant I'année fiscale 2016, quel est le pourcentage que représentaient les pays/zones
suivants dans I’approvisionnement de cet établissement venant de 1’étranger ? Le fournisseur
le plus important est celui qui a fourni le plus de matiéres premiéres ou d'approvisionnement
en termes de valeur MONTRER LA CARTE TR7

b . NE SAIT PAS
ourcentage (SPONTANEO)
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CEDEAO (hors Niger) TRd13a% -9

Union européenne TRd13b% -9

Autres pays TRd13c% -9
100%

TRD.13¢ | Parmi les pays aupres desquels 1’entreprise s’approvisionne, quel pays est la plus grande source

d'approvisionnement?
Pays
Pays TRd13cx
NE SAIT PAS (SPONTANE) -9
TRD.14 Depuis combien d'années cet établissement fait-il des affaires avec son fournisseur le plus

important (étranger ou national) ?

Nombre d'années
Nombre d'années d'affaires avec le fournisseur le plus TRd14
important
NE SAIT PAS (SPONTANE) -9
TRD.15 Quelle a été la source d'information principale utilisée par cet établissement pour trouver ce

fournisseur ?
MONTRER CARTE LA TRS8

Connaissances et recherches personnelles (publicité, Internet, etc.) 1
Autres entreprises du méme secteur que vous 2
Autres partenaires commerciaux, fournisseurs ou clients 3
Association professionnelles ou Chambres de commerce 4
Organisme public 5
Appel d'offres 7
Le fournisseur est situé a proximité de cet établissement 8
Le fournisseur a pris contact avec cet établissement 9
NE SAIT PAS (SPONTANE) -9
TRd15
TRD.16 Lorsque cet établissement a commencé a faire des affaires avec ce fournisseur, quelle était la

principale raison pour laquelle cet établissement a fait confiance a ce nouveau fournisseur ?
MONTRER LA CARTE TR9

Connaissances personnelles 1
Situé a proximité de I'établissement 2
Appartient aux mémes associations professionnelles que cet 3
établissement

Recommandé par des partenaires commerciaux/des fournisseurs/des 4
clients

Seul fournisseur dont les produits sont conformes aux spécifications 5
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Le fournisseur est détenu par 1’Etat et offre des garanties 6
Autre raison 7
Le fournisseur dispose de certificats reconnus internationalement 8
NE SAIT PAS (SPONTANE) -9

|_TRd16



