QUESTIONNAIRES OCB FOCALES DE REFERENCE

Représentants de I'OCB présent :
Nom Statut Numéro de téléphone




(0.01)  Y-a-til des routes pavées dans le quartier?
Oui 01

Non 02

(0.02)  Quel pourcentage des routes sont pavées?

(0.03) Combien en avez-vous dans le quartier? Quelle est la distance en KM du lieu le
Lieux Si0» lieux suivant plus proche (a partir du centre du
quartier)

Ecole primaire

Ecole secondaire
Mosquée

Marché

Dispensaire de santé
Centre communautaire
Terrain de sport




IDENTIFICATION DE L'OCB

Cette section vise a savoir si le superviseur a bien identifier la méme OCB que lors des enquétes de référence. Si I'OCB est différente, cela doit étre approuvé par le coordinateur d'enquéte avant de pouvoir

continuer.
ENQUETEUR:
(1.01)  Commune (1.05)  Que lui est-elle arrivée?
Quartier L'OCB SEST DISSOUTE SUITE A DES CONFLITS ENTRE LES MEMBRES o1
L'OCB enquétées est donc (nom ocb ) Oui 01 > (201) ILN'YY AVAIT PLUS ASSEZ DE MEMBRE 02
Non 00 RAISON ECONOMIQUE (PLUS ASSEZ DE MOYEN) 03
UNE AURE OCB PLUS PERFORMANTE LEUR A FAIT COMPETITION 04
NE SAIT PAS am
(1.02)  ENQUETEUR: Etes-vous bien dans la commune C et le quartier Q? AUTRE, SPECIFIER %
Oui 01
Non 00 > RETOURNER EN ARRIERE ET CORRIGER! (1.06)  Quel est le nom de I'OCB remplacente (désignée par le coordinateur d'enquéte)?
(1.03)  ENQUETEUR: Avez-vous bien vérifier que (och nom ) n'existe plus avec le coordinateur d'enquéte?
Oui o (1.07)  Combien y-a-t'il d'autres OCB dans le quartier?
Non 00 » APPELER LE COORDINATEUR | |
(1.04)  Depuis quand (ocb nom ) n'existe plus? (1.08)  Siquartier de traitement: L'OCB a-t-elle pris la reléve des "Opérations Quartier Propre"?
MOIS Oui 01

ANNEE (>=2015) Non 00




b DESCRIPTION GENERALE DE L'OCB

(2.07)  Quel est le statut de l'initiateur de 'OCB?

(2.01)  L'OCB a-t-elle un siége ? Gouvernement 01
Oui 01 Ville 02

Non 00 Commune 03

Membres de la communauté 04

(2.02)  Quel type de siége?

Maison d'un membre influent ou avec plus de commodités 01 (2 08) Avez-vous une adresse mail?
Lieu appartenant a 'OCB 02 Oui 01
Autre 96 Non 02
(2.03)  Dans quel quartier se situe le siege de 'OCB? (2.09)  Comment communiquez-vous avec les autres membres de 'OCB (choix multiple)?
| Email 01
SMS 02
(2.04)  Quelle est la zone d'intervention habituelle de 'OCB ? Appels téléphoniques 03
Autre 96

(2.10)  Quel est I'objectif principal de cette OCB (si plusieurs réponses, selon ordre d'importance)?

(2.05)  Quel est le type d'OCB? Générer des revenus 01
ASC 01 Permettre l'accés au crédit 02
GIE 02 Organiser des événements sportifs et culturels 03
GPF 03 Mener des actions sociales d'entraide ou d'éducation 04
Comité Gestion des Eaux Potables 04 Sensibiliser les communautés sur les problémes de santé 05
Comité de gestion des inondations 05 Sensibiliser les communautés sur les enjeux ligs aux inondations 06
Association religieuse 06 Organiser des activités de nettoyage 07
Association de développment 07 Association & but religieux 08
Association de Parents d'éléve 08 Autre 96
Groupement de jeunes 09

(2.06)  En quelle année cette OCB a-t-elle été créée?




3 ADHESION A L'OCB

(3.01) Comment les membres adhérent-ils a 'OCB? (3.07) Les membres de 'OCB viennent-ils de la méme famille élargie?
Invités & adhérer 01 Entre 0 et 25% 01
Choix volontaire 02 Entre 25 et 50% 02
Autre 03 Entre 50 et 75% 03
Entre 75% et 100% 04
(3.02)  Y-a-il des critéres pour adhérer a'OCB ? (3.08)
Oui o1 Les membres de 'OCB ont-ils en grande majorité la méme religion ?
Non 02 > (3.04) Entre 0 et 25% 01
Entre 25 et 50% 02
(3.03)  Préciser ces critéres d'adhésion (choix multiples) Entre 50 et 75% 03
Cotisations 01 Entre 75% et 100% 04
Achat carte membre 02
Réputation du membre 03 (3.09)  Les membres de 'OCB ont-ils en grande majorité la méme tranche d'age?
Engagement du membre 04 Entre 0 et 25% 01 01
Age 05 Entre 25 et 50% 02 02
Genre 06 Entre 50 et 75% 03 03
Lieu de résidence (au sein du quartier) 07 Entre 75% et 100% 04
Autre, spécifier 9% Les membres de 'OCB ont-ils en grande majorité le méme métier?
Entre 0 et 25% 01
(3.04) L’OCB recherche-t-elle activement de nouveaux membres? Entre 25 et 50% 02
Oui 01 Entre 50 et 75% 03
Non 02 Entre 75% et 100% 04
(3.10)  Les membres de 'OCB ont-ils en grande majorité le méme niveau d'éducation ?
(3.05)  Combien 'OCB compte-t-elle de membres ? Entre 0 et 25% 01 01
dont femmes Entre 25 et 50% 02 02
dont jeunes de moins de 15 ans Entre 50 et 75% 03 03
Entre 75% et 100% 04
(3.06) Durant I'année précédente, le nombre d’adhésions a cette OCB a-t-il: (3.11) Les membres de 'OCB ont-ils en grande majorité les mémes opinions politiques ou appartiennent au méme parti ou valeurs?
Décliné 01 Entre 0 et 25% 01
Augmenté 02 Entre 25 et 50% 02
Resté stable 03 Entre 50 et 75% 03
Entre 75% et 100% 04

(3.12) Les membres de 'OCB ont-ils en grande majorité les mémes niveaux de revenus?

Entre 0 et 25% 01 01
Entre 25 et 50% 02 02
Entre 50 et 75% 03 03

Entre 75% et 100% 04




4 FINANCEMENT DE L'OCB

(4.01)  Y-a-t-il des cotisations? (4.07)  L'OCB regoit-elle d'autres soutiens financiers ?

Oui 01 Oui 01

Non 02 > (4.04) Non 02 > (4.10)
(4.02)  Sioui, préciser le montant {FCFA} (4.08)  Sioui, de qui ? (CHOIX MULTIPLES)

| Gouvernement 01

Ville 02

(4.03)  Aquelle fréquence cette cotisation est-elle payée ? Commune 03

Chaque semaine 01 Organisation 04

Chaque mois 02 Partenaire extérieure 05

Chaque trimestre 03 Individu 06

Chaque année 04

Une seule fois au moment de fadhésion 05 (4.09)  Combien 'OCB a-t-elle requ au total de ce(s) partenaire(s financier(s) dans les 12 derniers mois ?

(4.04)  Anpartles cotisations des membres, combien d’argent ou de biens 'OCB
a-t-elle reu de la part de ses membres durant les 12 derniers mois (si rien mettre 0) ?
| | (4.10)  Quel est le bénéfice le plus important pour les membres qui rejoignent cette OCB ?

Avoir un revenu Aide en temps de difficulté (inondations etc.) 01

(4.05) L'OCB méne-t-elle des Activités Génératrices de Revenu {AGR} ? Accédsr au crédit 02
Oui 01 Améliorer son réseau et son statut social 03

Non 02 > (4.07) Se divertir 04

Bénéfices santé 05

(4.06)  Sioui, préciser le montant de I'argent généré durant les 12 derniers mois {en FCFA} : Education et formation 06
| | Réseau professionnel 07

Bénéfices pour la communauté 08

Aide en temps de difficulté (inondations etc.) 09

Autre 96

(4.11)  L'OCB aide-t-elle ses membres a accéder aux services suivants (choix multiple) ?

Education et formation 01
Santé 02
Eau et assainissement 03
Crédit 04
Assurance santé 05
A contre catastrophe: 06
Conseils professionnels 07
Acces a un marché 08
Intrants pour I'agriculture 09

Autre 96




5 REUNION DE L'OCB / PRISE DE DECISION / REGLES

(5.01)  Aquelle fréquence I'OCB se réunit-elle? (5.09)  Comment les décisions au sein de 'OCB sont-elles prises ?
Tous les jours 01 Le président prend une décision et informe les autre membres de 'OCB 01
Toutes les semaines 02 Le président demande aux membres leur avis et ensuite prend une décision 02
Tous les mois 03 Tous les membres discutent et décident ensemble 03
Tous les trimestres 04 Autre 96
Tous les ans 05

(5.10)  Comment les présidents de 'OCB sont-ils choisis ?

(5.02)  En moyenne, combien de membres participent aux réunions? Par une personne ou entité extérieure o
| | Chaque président choisit son successeur 02
Par un petit groupe de membres 03
(5.03)  Combien de membres étaient présent a la derniére réunion? Par le vote de tous les membres 04
| | Consensus 05
(5.04)  OuI'OCB se réunit-elle ? (5.11)  Est-il possible pour un membre de 'OCB de subir une sanction?
Au siége 01 Oui 01
Dans la rue 02 Non 02 > 6.01
Chez un des membres 03
Alamairie 04 (5.12)  Pour quelles raisons? (choix multiples)
Non défini 05 Non participation aux réunions 01
Non participation aux activités de 'OCB 02
(5.05)  En moyenne, combien d’heures par semaine les membres Retard des cofisations 03
passent-ils a s'engager dans les activités de 'OCB ? Non respect des textes et réglement 04
| Retard ou non remboursement des dettes 05
Détournement 06
(5.06) L'OCB rédige-t-elle des comptes-rendus de ses réunions? Autre, specifier 9
Oui 01
Non 02 > (5.09) (5.13)  Quelle est la probabilité que les membres de I'OCB qui ne participent pas a des activités soient sanctionnés?
Trés probable 01
(5.07)  Sioui, sont-ils accessibles aux membres de 'OCB? Assez probable 02
Oui 01 Ni probable ni improbable 03
Non 02 > (5.09) Plut6t improbable 04
Trés improbable 05

(5.08)  Comment les membres peuvent-ils accéder a ces comptes-rendus?
| (5.14)  Si présence de sanction, quelle forme prend-elle?

Rappel a l'ordre 01
Amende 02
Exclusion 03

Autre 96




6 ENGAGEMENT COMMUNAUTAIRE

Est-ce que I'OCB collabore avec d'autres OCBs qui ont

Si un probléme surgissait dans la communauté {par exemple, en relation a

(6.01) . . . (6.06) l'accés a I'eau et 'assainissement}, est-ce que cette OCB s'engagerait
les mémes objectifs dans le quartier ? . . .
activement pour tenter de résoudre le probleme?
Oui, frequemment 01 Oui 01
Oui, occasionnellement 02 Non 02
Non 03
(6.02) Est-ce que I'OCB collabore avec d'autres OCBs qui ont (6.07) Comment qualifieriez-vous la coopération entre les
les mémes objectifs dans d’autres quartiers ? différentes OCB opérant dans ce quartier ?
Oui, fréquemment 01 Trés bonne 01 > 7.01
Oui, occasionnellement 02 Bonne 02 > 7.01
Non 03 Moyenne 03
Mauvaise 04
Trés mauvaise 05
(6.03) Est-ce .que% | OCB collabore avec d agtres OCBs qui ont (6.08) Quelle en est Ia raison principale ?
des objectifs différents dans le quartier?
Oui, frequemment 01 Raisons politiques 01
Oui, occasionnellement 02 Compétition pour les financements 02
Non 03 Mauvaise entente des membres entre les OCBs 03
Probléme de communcation 04
Autre 96
(6.04) Est-ce que I'OCB collabore avec d'autres OCBs qui ont
des objectifs différents dans d’autres quartiers?
Oui, fréquemment 01
Oui, occasionnellement 02
Non 03
(6.05)
. . B . ... o |Durantles 12 demiers mois, est- [ La participation Combien d Quelleestla | En moyenne, combien de jours
Réponder aux questions pour les trois pincipales activités. Si| e que cette OCB a travaillé | des membres & omblen de proportion des | les membres de I'OCB ont-ils
une activité n'est pas dans la liste 'écrire a la main dans le | dans le quartier pour mener des | cette activité Iv(;nceén rest © | "membres de |passé pour mettre en place cette
tableau actions qui bénéficient a la était-elle y:: P81 roce quiyont| activité durant les 12 derniers
! communauté? volontaire? part? pris part? mois ?

Campagne de communication inondations

(Campagne de communciation santé

Set setal

Alphabétisation

Formation professionnelle

Evénements culturels et sportifs




7

(7.01)

(7.02)

(7.03)

(7.04)

ROLE DE LA COMMUNAUTE DANS

LUTTE CONTRE LES INONDATIONS

Durant les 12 derniers mois, votre OCB a-t-elle mené des actions dans le cadre de la lutte contre lesin ~ (7.05)  Quelle est selon-vous la principale action que peuvent faire
Oui 0 les communautés pour réduire les inondations ?
Non 02 > (7.03) Construire les maisons de fagon plus responsable (pas sur les voies d'eau) 01
Mieux gérer les déchets et eaux usées 02
Si oui, que| type d’actions ? Mieux respecter et maintenir les canaux et lacs 03
Sensibilisation 01 > (7.04) Contributions financiéres 04
Aide financiere aux victimes 02 > (7.04) Faire des petits travaux de drainage 05
Nettoyage des canaux et lacs 03 > (7.04) Sensibilisation 06
Surveillance des canaux et lacs 04 > (7.04) Les communautés ne peuvent rien faire pour lutter contre les inondations 07
Coopération avec d'autres acteurs de la lutte contre les inondations 05 > (7.04)
Petis travaux % > (7.04) (7.06)  Quelle est selon-vous le principal frein aux actions des communautés
pour lutter contre les inondations ?
Si non, pourquoi ? Le manque de motivation 01
Ce n'est pas dans les missions de 'OCB 01 Le manque de moyens financiers 02
Pas assez d'argent 02 Le manque d'infrastructures de gestion des eaux usées et des déchets 03
Pas d'inondation dans la zone d'intervention de I'OCB durant les derniéres années 03 Le manque d'information 04
Pas de volonté des membres 04 Le manque de coordination entre les acteurs de la lutte contre les inondations 05
Autre 96 I n'y a pas de frein 06
Autre 96

Selon vous, qui est le principal responsable lorsqu'il y a des inondations ?

Le gouvernement 01
Le maire 02
Le chef du quartier 03
Les communautés 04
Les ONGs 05
Personne 06




PIC

(8.01) Avez-vous participer a I'élaboration ou a I'entretien de Projet d'Investissement Communautaire (PIC)

oui o

Non 02 » (7.10) | ‘
(8.02) Lesquels?

PARCOURS SPORTIF o

ESPACE DETENTE / VERT 2 | ‘

ECLAIRAGE PUBLIC 03

PUISARDS COLLECTIFS 04

AUTRE, SPECIFIER %

(8.03) Les PICs vous affectent-ils personellement?

ou 01

NON 02

|
> (ao1)|

(8.04) Selon vous, quel sera leur impact?

QUARTIER PLUS PROPRE 01 |

BAISSE DES INONDATIONS 02 | ‘
MEILLEUR SECURITE 03

MEILLEUR COHESION DES 04

AUCUN IMPACT 05

AUTRE 96

(8.05) Pensez-vous qu'il puisse y avoir des effets négatifs?
oul 01
NON 02 »

(8.07)

(8.06) Lesquels?

ATTIRER TROP DE MONDE DANS LE QUARTIER

01

CACHERA D'AUTRES BESOINS PLUS IMPORTANT DU QUARTIER

02

EXTERNALITE POSITIVE NAFFECTERONS QU'UN GROUPE DE PERSONNE

03

CONFLIT ENTRE LES OCB

04

(8.07) Pensez-vous que les PICs p

r la motivation des habitants dans le maintien de la propreté du quartier?

oul

uissent augmente
01

NON

02

(8.08) Pensez-vous que cela puisse diminuer I'impact des inondations dans votre quartier?

oul

01

NON

02




QP DANS LES QUARTIERS DE TRAITEMENT
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10 OQP DANS LES QUARTIERS DE CONTROLE

(10.01)  Avez-vous entendu parler des Opérations Quartier Propre? (10.06)  Pourquoi?
Oui 01 Pour obtenir ce programme 01
Non 02 » fin Par concurrence 02
Parce qu'une OCB participant aux OQP nous a prété du matériel 03
Parce que nous as influencé / donné des idées 04

(10.02)  Avez-vous été impliqué dans les Opérations Quartier Propre?

Oui o1
Non 02 (10.07)  Quelles activités avez-vous changées?
(10.03) annaissez-vous les activités menées sous les OQP?
o g
(10.08)  Pensez-vous que les OQP ont influencé les activités de certains de vos membres?
Oui 01
(10.04)  Avez-vous coordonné avec des OCB participant aux OQP? Non 02
Oui o1
Non 02 (10.09) Pgnsez-vous que les OQP ont influencé les activités de certains ménages du quartier?
o El

(10.05)  Votre OCB a-t-elle changé son mode de fonctionnement ou des activités aprés avoir entendu parler du programme OQP?
Oui ]
Non 02 > (10.08)




