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INNOVATIONS FOR

POVERTY ACTION

Etude sur ’insertion des jeunes en entreprise et leurs
perspectives d’emploi

QUESTIONNAIRE JEUNE



MODULE IDENTIFICATION DU JEUNE (Pré chargé)

Numeéro identifiant du jeune :

Numéro a I’inscription du jeune :

Nom et prénom du jeune :

Ville L

Quartier

Numeéro de téléphone principal du jeune P o Y A

Numéro de téléphone secondaire du jeune Y P Y Y Y A

Bonjour / Bonsoir, Monsieur/Madame. Etes-vous bien Monsieur / Madame « Noms et Prénoms de la personne » ?
Je travaille pour le compte de IPA. C’est une ONG qui cherche des solutions innovantes aux problématiques de
développement dans plusieurs pays. Je viens vous voir aujourd’hui car nous menons une étude sur ’insertion des
jeunes en entreprise et leurs perspectives d’emploi. Nous vous invitons a participer a cette étude. Si vous décidez
de participer, nous vous demanderons de répondre a un questionnaire sur votre expérience professionnelle passée,
vos activités économiques et la gestion de votre temps et argent, et votre niveau de confiance en vous. Cet entretien
prendrait environ 30 minutes de votre temps.

Il est possible que nous vous ayons déja interrogé auparavant a ce sujet. Mais cette fois-ci ce sera surement la
derniére fois, & moins qu’un superviseur vous contacte pour vous interroger sur cet entretien.

Cette étude nous permettra de mieux comprendre I’apprentissage en Cote d’Ivoire.

Sachez que les informations collectées dans cette étude ne seront utilisées qu’a des fins statistiques. Toutes les
informations que vous nous donnerez resteront confidentielles. Les renseignements sont couverts par le secret
statistique et ne peuvent étre publiés que sous forme anonyme conformément & la loi du 7 Juin 1951 sur I’obligation
de répondre et le secret statistique. Cela signifie qu’aucuns noms ne seront associés aux réponses et aucuns noms
ne seront publiés dans cet étude. Seul le personnel de recherche aura accés aux données qui pourraient
éventuellement vous identifier.

La participation est volontaire. Vous pouvez refuser, arréter a tout moment ou ne pas répondre a certaines questions
pour n’importe quelle raison, si vous le souhaitez. Cela n’entrainera aucune conséquence négative.

Si vous aviez des questions dans le future a propos de cette étude, vous pouvez contacter :
- Un associé de projet : Dimanche Allo, 77864812/75450795 ou Eloi Sondo Somtinda, 49 54 84 25
- La responsable de ce projet en Cote d’Ivoire : Henriette Hanicotte, 79 45 34 59

Avez-vous d’autres questions a me poser ?

Les informations que vous nous fournirez sont trés importantes car elles permettront d’améliorer les politiques
d’emploi pour les jeunes en Cote d’Ivoire dans le futur.

Si j’ai répondu a toutes vos questions, étes-vous d’accord de participer ?

1. Oui |
2. Non
CONTROLE DE L’ENTRETIEN
Visite Jour de Visite Heure Début
Premiére visite JOUR |_|_IMOIS |_|_| HEURE |_|_|MIN|__|_|
Deuxiéme visite JOUR |_|_| MOIS |_| | HEURE |_|_ | MIN|_| |
Troisiéme visite JOUR |_|_| MOIS |_|_| HEURE |_|_|MIN|__|_|




MODULE B : INFORMATION INDIVIDUELLE SUR LE JEUNE

B1. Dans quelle localité habitez-vous ?
Adzopé

Bouaké

Divo

Daoukro
Gagnoa

Man

Autre (Préciser) :

~N O Ol B WN

B2. Vivez-vous toujours dans la méme localité qu’au mois [MOIS DE REFERENCE]?
1. Oui~> Passez a B4
2. Non

B3. Depuis le [MOIS DE REFERENCE] a maintenant, combien de temps avez-vous passé

hors de cette localité ? a. |_|_[Nombre
1. Jour
2. Semaine b. |_| Unité de temps
3. Mois
B4. Etes-vous marié ou en concubinage ?
1. Célibataire
2. Marié (e)
3. Concubinage -
4. Divorcé (e)/Séparé (e)
5. Veuf (veuve)

MODULE C : EMPLOI DU JEUNE

SECTION Ca : SITUATION D'EMPLOI

Cal. Aucours des 7 derniers jours, avez-vous travaillé ?

1. Oui=>achl ]
2. Non

Ca2. Bien que vous ayez déclaré ne pas avoir travaillé pendant les 7 derniers jours,
avez-vous :

Répondre par Oui ou par Non
1. Oui
2. Non
a. Travaillé dans une affaire personnelle ||
b. Fabriqué un produit pour la vente ||
c. Travaillé & la maison pour un revenu ||
d. Délivré un service réemunéré ||
e. Aidé dans une entreprise familiale ||
f.  Travaillé comme apprenti rémunéré ou non ||
g. Effectué un travail comme étudiant/Eléve qui réalise un travail ||
h. Travaillé pour un autre ménage ||
i.

Pratiqué n'importe quelle autre activité pour un revenu

Ca3. Bien que vous n’ayez pas travaillé pendant les 7 derniers jours, avez-vous un

emploi ?
1. Oui = Passer a Cbhl
2. Non

Ca4. Comment faites-vous pour subvenir & vos besoins ? (Ressource principale)
Percoit une pension de son travail

Autre pension ou une aide (famille, ami, veuvage, divorce, orphelinat)
Percoit des revenus de sa (ses) propriété(s), vit de ses rentes

Vit de son épargne

Mendie

Percoit une bourse

Prise en charge par sa famille ou une autre personne

A actuellement un (ou plusieurs) travail 2 Bbl

. Autre (Précisez)

= Si laréponse en Ba4 est différente de 8 passez directement a la section Bd
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SECTION Cb. ACTIVITE PRINCIPALE (7 DERNIERS JOURS)

Je vais maintenant vous interroger sur votre ACTIVITE PRINCIPALE, celle que vous
avez exercé au cours des 7 derniers jours ou celle que vous avez I'habitude d'exercer.

[Si le jeune a répondu Oui (1) a Ca2 OU Oui (1) a une des questions de Ca3 OU Oui (1) a Ca4,
OU « 8 » a Cab, remplir cette section. Sinon, barrez et passez a la section Cd]

Cbl.  Quel type d’activité principale avez-vous effectué pendant les 7 derniers jours (ou que vous avez I'habitude

d'exercer)?

Exemples : Vendeur de rue, agriculteur de subsistance, enseignant d’école primaire, travailleur domestique, etc.

Cb2. Combien d’heures avez-vous travaillé dans cette activité principale le dernier jour
de travail ?

Cb3.  Combien de jours avez-vous travaillé dans cette activité principale au cours du mois
dernier ?

Cb4.  Combien de mois avez-vous travaillé dans cette activité principale au cours des 12
derniers mois ?

Cb5.  Quelle est votre statut dans cette activité, employé/salarié, travailleur pour compte
propre, apprenti, ou autre ?

1. Employé/salarié

Travailleur pour compte propre

Aide-familial (non payé) (propre famille)

Domestique

Apprenti

Stagiaire

Agriculture indépendant, chasse, péche, élevage

Inclassable (Décrivez)

N A WNE

Ché. Dans votre activité principale, combien (en FCFA) avez-vous gagné en argent
durant le mois dernier ? |

Si refus de déclarer inscrire le code -888

Cb7. Dans votre activité principale, combien (en FCFA) avez-vous gagné en nature
(I’hébergement, la nourriture, des biens, des cadeaux... ) durant le mois dernier? |

Si refus de déclarer inscrire le code -888

SECTION Cc : ACTIVITE SECONDAIRE (7 DERNIERS JOURS)

Ccl.En plus de votre emploi principal, avez-vous exercé d'autres activités, de quelque type
gue ce soit (salarié, indépendant, non rémunéré, etc.), au cours des 7 derniers jours ?
1. Oui
2. Non - Passer & la section Cd

Cc2.Listez les activités secondaires que vous avez exercées au cours des 7 derniers jours (ordre d’importance de

temps accordé a activité):

HowpNE

Cc3. Combien d’heures avez-vous travaillé dans cette activité secondaire le dernier jour de
travail ?

Cc4. Combien de jours avez-vous travaillé dans cette activité secondaire au cours du mois
dernier ?

Cc5. Combien de mois avez-vous travaillé dans cette activité secondaire au cours des 12
derniers mois ?

Cc6. Quelle est votre statut dans cette activité, employé/salarié, travailleur pour compte
propre, apprenti, ou autre ?

Employé/salarié

Travailleur pour compte propre qui a des employés

Travailleur pour compte propre sans employés

Aide-familial (non payé) (propre famille)

Domestique

Apprenti / Stagiaire

Agriculture indépendant, chasse, péche, élevage

NogasdwdE




8. Inclassable (Décrivez)

Cc7. Dans votre activité secondaire, combien (en FCFA) avez-vous gagné en argent durant
le mois dernier ?
Si refus de déclarer inscrire le code -888

Cc8. Dans votre activité secondaire, combien (en FCFA) avez-vous gagné en nature
(’hébergement, la nourriture, des biens, des cadeaux... ) durant le mois dernier?
Cc9.Si refus de déclarer inscrire le code -888

SECTION Cd : AUTRES SOURCES DE REVENU

Cdl.  Aucours du mois dernier avez eu des primes ou bourses ?
1. Oui ||
2. Non
Cd2.  Quel est le montant des primes ou bourses que vous avez obtenu au cours du mois | HEEEE
dernier ?
Cd3.  Au cours du mois dernier avez obtenu des transferts de parents ou amis ?
1. Oui ||
2. Non
Cd4.  Quel est le montant des transferts que vous avez obtenu de parents ou amis au | HEEEE
cours du mois dernier ?
Cd5.  Au cours du mois dernier avez obtenu des revenus provenant d’autres sources ?
1. Oui ||
2. Non
Cdé.  Quel est le montant des revenus que vous avez obtenu de ces autres sources au

cours du mois dernier ?

SECTIN Ce : AUTO EM LOI

Cel. Avez-vous actuellement une activité a votre compte, comme par exemple un petit
commerce, une cabine, ou tout autre petit projet ?
1. Oui
2. Non - Passer a Ce7

Ce2. Combien d’activités a votre compte avez-vous actuellement ?

Ce3. De quelle activité s’agit ?
1. Méme que I’activité principale
2. Meéme que I’activité secondaire
3. Autre activité (A préciser) :

Ce4. Depuis combien de temps exercez-vous cette activité a votre propre compte ?

1. Jour a. |_|_| Nombre
2. Semaine
3. Mois b. |__| Unité de temps
4. Année
Ce5. Au cours des 12 derniers mois, combien de mois cette activité a votre propre compte
a-t-elle fonctionne ? -
Ce6. Quel a été le revenu total (valeur des ventes) de cette activité au cours du mois dernier
d’activité ? -
Ce7. Quel a été le bénéfice de cette activité au cours du mois dernier d’activité ? |
Ce8. Avez-vous actuellement une idée pour un autre projet d’activité a votre compte, que
vous n’avez pas encore lancé ?
1. Oui -
2. Non - >passez au module D
Ce9. Depuis combien de temps pensez-vous & ce projet ?
1. Jour a. |_|_| Nombre
2. Semaine
3. Mois b. |__| Unité de temps
4. Année
Cel0.  Votre projet correspond a quel type d’activité ? (Etre précis)

Cell. Pourquoi n’avez-vous pas encore lancé ce projet ?
1. Manque de fonds pour le financer
2. Manque de compétences, de savoir-faire




Trop de concurrence sur cette activité
Cherche un associé ou des employés

Cherche fournisseurs, emplacements, matériel
Peur que le projet ne réussisse pas

Préfererait un emploi salarié

Autre (précisez)

N GAW

MODULE D : RECHERCHE D’EMPLOIL, PERCEPTION ET PERPECTIVE D’EMPLOI

SECTION Da : RECHERCHE D’EMPLOI ACTUEL

Dal.  Avez-vous cherché un emploi pendant les 30 derniers jours ?
(y compris ceux qui travaillent et cherchent un emploi en méme temps)

1. Oui

2. Non -2 Passer a la section Cb

Da2.  Quand seriez-vous disponible a travailler pour I’emploi recherché :
1. Immédiatement
2. D’ici 15 jours
3. De 15 jours a un mois
4. Dans plus d’un mois

SECTION Db : PERCEPTION ET PERSPECTIVES D’EMPLOI

Dbl. Désireriez-vous un emploi salarié ou indépendant dans le futur ?

1. Salarié
2. Indépendant-> Allez en Db3
3. Indifférent-> Allez en Db4

Db2.  Pourquoi désireriez-vous un emploi salarié dans le futur ?

N'a pas pu se mettre a son compte dans de bonnes conditions
Espére gagner plus

Pour avoir une sécurité de I'emploi et du salaire

Il existe une possibilité de promotion

Pour bénéficier de prestations sociales

Pour constituer un fonds de commerce pour une autre activité future
. Autre (Précisez)
Passez Db5

NouRwNE

Db3.  Pourquoi désireriez-vous un emploi indépendant dans le futur ?
N'a pas trouvé d'emploi salarié satisfaisant

Espére gagner plus

Pour la flexibilité des horaires

Pour avoir un travail plus varié, plus intéressant

Pour étre son propre chef (Autonome)

. Autre (Précisez) :
Passez Db5

oML E

Db4.  Pourquoi étes-vous indifférent ?

N'a pas pu se mettre a son compte dans de bonnes conditions
Espére gagner plus

Pour avoir une sécurité de I'emploi et du salaire

Il existe une possibilité de promotion

Pour bénéficier de prestations sociales

Pour constituer un fonds de commerce pour une autre activité future
N'a pas trouvé d'emploi salarié satisfaisant

Espeére gagner plus

9. Pour la flexibilité des horaires

10. Pour avoir un travail plus varié, plus intéressant

11. Pour étre son propre chef (Autonome)

12. Autre (Précisez)

N~ WNE

Db5.  Quelle est selon vous la difficulté principale a créer une micro-entreprise
(petit commerce au bord de la rue, petit "atelier')?

Manque d’intérét

Manque d’idée de projet ou d’information

Manque de qualifications ou compétences

Absence ou insuffisance des moyens financiers

Manque de réseaux ou contacts

agrwbdE




6. Autre (Précisez)

Db6.  Quelle est selon vous la difficulté principale a trouver un emploi salarié ?
Manque d’intérét

Manque d’idée ou d’information

Mangque de qualifications ou compétences

Absence ou insuffisance des moyens financiers

Manque de réseaux ou contacts

Il n’existe pas d’emploi

Autre (Précisez)

NoapwdE

MODULE E : FORMATION

Je vais maintenant vous poser des questions sur les formations professionnelles.

E1l. Allez-vous présentement a I’école (y compris les cours du soir) ?
1. Oui
2. Non-> Passer en E3

E2. En quelle classe étes-vous inscrit actuellement ?
01 CPI 13 Terminale

02 CP2 14 BAC+1

03 CE1 15 BAC +2

04 CE2 16 BAC +3

05 CMm1 17 BAC +4

06 CM2 18 BAC +5 et plus

07 6 19 Cours d’alphabétisation / Cours du soir niveau primaire
08 5°me 20 Cours du soir niveau college
09  4¢me 21 Cours du soir niveau Lycée
10 3 22 Cours du soir niveau Supérieur
11 2nde 23 Autres (A préciser) :
12 lére
E3. Avez-vous fait des études scolaires y compris cours du soir depuis [MOIS DE
REFERENCE]?
1. Oui |

2. Non - Passez a E6

E4. De quel type d’études s’agit-il ?

Cours d’alphabétisation — niveau primaire
Cours du soir — niveau College

Cours du soir — niveau Lycée

Cours du soir — niveau Enseignement supérieur
College

Lycée

Enseignement supérieur

NoghrwdhE

E5. Durant combien de mois avez-vous suivi ces études depuis [MOIS DE REFERENCE]?

E6. Avez-vous suivi une formation a un métier depuis [MOIS DE REFERENCE]?
1. Oui
2. Non-> Passez au module F

De quel métier s’agit-il ?:

E7. S’agit-il d’un apprentissage formel, traditionnel ou d’un formation professionnel privé
ou publique ?

1. Apprentissage formel

2. Apprentissage traditionnel

3. Formation professionnelle privée

4. Formation professionnelle publique

5. Autre (Précisez) :

E8. Au cours des 12 derniers mois, durant combien de mois avez-vous suivi cette
formation ?
00 si moins d’un mois

E9. Combien avez-vous dépensé (en FCFA) pour cette formation ?
(Totalité des frais : inscription, manuels / matériel)




MODULE F : CALENDRIER DE LA SITUATION D’EMPLOI

Abordons a présent le calendrier de votre situation d’emploi

Période F1. Entre [PERIODE], F2.
avez-vous travaillé ? 1. Employé/salarié
1. Oui 2.
2. Non - Passez a la 3.
période suivante 4. Domestique

5. Apprenti

6. Stagiaire
7.
8.

Quel était votre statut dans cette activité ?

Travailleur pour compte propre
Aide-familial (non payé) (propre famille)

Agriculture indépendant, chasse, péche, élevage
Inclassable (Décrivez)

Décembre 2015 & Février 2016 |

Septembre & Novembre 2015 |

Juin & AoQt 2015 |__|

Mars a Mai 2015

MODULE G : TRAITS DE CARACTERES

Je vais maintenant vous demander de penser a vous. Je vais vous lire une liste de phrases qui peuvent ou non vous
correspondre. Vous allez me dire si vous étes totalement d’accord avec la phrase, un peu d’accord, pas d’accord ou pas du
tout d’accord. Il n’y a pas de réponse correcte ou incorrecte, nous sommes simplement intéressés a connaitre votre opinion.

Questions Totalement | Un peu Pas Pas du tout
d’accord d’accord | d’accord d’accord

G1. Je pense que je suis une personne de valeur, au moins 1 2 3 4
égale a n'importe qui d'autre.

G2. Je pense que je possede un certain nombre de belles 1 2 3 4
qualités.

G3. Tout bien considéré, je suis porté(e) a me considérer 1 2 3 A
comme quelqu’un ayant échoué dans sa vie.

G4. Je suis capable de faire les choses aussi bien que la 1 2 3 A
majorité des gens.

G5. Je n’ai pas de raisons d’étre fier(e) de moi. 1 2 3 4

G6. Jai une attitude positive vis-a-vis moi-méme. 1 2 3 4

G7. Dans I'ensemble, je suis satisfait(e) de moi. 1 2 3 4

G8. Jaimerais avoir plus de respect pour moi-méme. 1 2 3 4

G9. Parfois j’ai I’impression que je ne sers a rien, que je suis 1 2 3 4
inutile.

G10. Il m'arrive de penser que je suis un(e) bon(ne) a rien. 1 2 3 4

G11. Langue principale parlée au cours ce module (inscrire toutes les langues, voir codes des I
langues): ———

MODULE H : EPARGNE ET FINANCES

H1. Avez-vous épargné de I’argent au cours des 3 derniers mois ?
1. Oui
2. Non 2 Passer au module |

H2. Sous quelle forme avez-vous mis de I’argent de c¢6té au cours des 3 derniers

H3. Si oui, quel est le montant

mois : actuel (ou équivalent) en
1. Oui FCFA dont vous
2. Non-> Passer a la ligne suivante disposez :

Argent (liquide)

Tontine, association/club

Banque,

Téléphonie Mobile Money (Orange, MTN, ...)

Q|0 | T|®

Autres structures financiéres |

MODULE | : MODULE PROGRAMME D’EMPLOI

11. Avez-vous participé & un programme d’emploi (PFS, PAPC, THIMO,
AGEFOP, ADDR, etc) depuis [MOIS DE REFERENCE] a aujourd’hui ?




1. Oui
2. Non = Fin de l’entretien

12. Lequel ? choix multiple
PEJEDEC
AGEFOP

PFS

PAPC

THIMO -
AGEPE

ADDR

. Autre (Préciser) :
Si 12 différent de 1 alors fin de !’entretien

N~ WNE

13. Etes-vous toujours dans le programme ?
1. Oui--> Fin de l’entretien ||
2. Non

14. Pourquoi ?
1. Probléme de niveau

Mauvais choix de métier

Raisons financieres

Raisons familiales ou de santé

A trouvé un meilleur emploi

A trouvé une meilleure opportunité de formation L

Poursuit ces études scolaires/universitaires

Prime trop basse

. N’est plus intéressé

10. Fin de contrat/A achevé son apprentissage

11. Autre (Précisez) :

©oNoO WD

Remerciez I’enquété(e) :« Je vous remercie de m’avoir accordé votre temps [NOM]. Votre contribution a
cette étude est tres précieuse. 1l se pourrait que I'un de mes supérieurs vous contacte dans les prochains jours.
Merci d'avance pour le temps que vous accorderez. Bonne journée a vous. »

-> Pensez a veérifier que votre questionnaire est complet puis compléter les sections sur I’heure de
fin, la qualité de I’entretien et les éventuelles observations.




CONTROLE DE L’ENTRETIEN

Visite Heure Fin Résultat
Premiére visite HEURE |_ | |MIN|_|_| |
Deuxieme visite HEURE |__|__|MIN|_|_| |
Troisiéme visite HEURE |_ | |[MIN|_|_| |
Code Résultat
1 Questionnaire totalement renseigné
2 Injoignable
3 Refus
4 Partiellement renseigné
5 Autre (Préciser) :
Langue parlée au cours de ’entretien (inscrire
toutes les langues, voir codes des langues): R . [N . [N .
QUALITE DE L’ENQUETE
A votre avis (Agent enquéteur), la qualité des réponses fournies par I’enquété est :
1  Tres bonne 4 Ma}uvaise _ L
2 Bonne 5  Tres Mauvaise —
3  Moyenne
AUTRES OBSERVATIONS EVENTUELLES
Désignation Prénoms et Nom Code
Chef d’équipe L]
Enquéteur ||
CODE DES LANGUES
Abbey 181 Godié 192
/Abron 182 Gouro 193
IAdjoukrou 183 Guéré 194
Agni 184 Koulango 195
Attié 185 Kroumen 196
Avikam 186 Lobi 197
Bambara 187 Malinké/ Dioula 198
Baoulé 188 Sénoufo 199
Bété 189 Tagouana 200
Dida 190 'Yacouba 201
Francais 191 Autre (A préciser) 202




